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CERTIFICATO INTERNAZIONALE DI

ALFBETIZZAZIONE DIGITALE:
ULTIMA BEFFA DI CHI HA FIRMATO IL CONTRATTO

Con la firma del CCNL 2019-21 viene introdotta un'importante
novita: lintroduzione della qualifica che certifichi le
Competenze Informatiche di base, sia per chi e gia o per chi
vorrebbe inserirsi nelle graduatorie ATA, profilo professionale
di assistente amministrativo o assistente tecnico. Tutto molto
bello a leggersi, ed anche logico, si tratta in fin dei conti di
graduatorie per soli titoli, ma chi ha firmato il contratto non si
é posto il problema di capire cosa si volesse intendere e
soprattutto quale ente certificatore avrebbe dovuto attestarne
la validita? Non sarebbe stato cosa giusta, prima di fare grandi
proclami, definire meglio cosa si intende per “Certificazione
internazionale di Alfebetizzazione Digitale? Troppo bello
vincere facile! Oggi firmo il contratto ed obbedisco, magari alla
proposta dellAmministrazione, domani faccio i capricci e
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| SERVIZI PER TUTTI

CAF & Patronato (730 GRATUITI x gli iscritti e congiunti - 15€ per |
familiari) exmail: cafpatronato@fensir.it - Tel. 0350460151 (Responsabile
M. Mapelli) - Servizio a Distanza

e Consulenza legale e supporto sindacale Tel. 800 820 776 (tutti i
segretari)

e Supporto compilazione graduatorie (interne, istituto, provinciali, 24
mesi, 3" fascia) (Resp. G. Scognamiglio) docenti@sadoc.it;
docenti@fensir.it;

e Supporto personale ATA (Resp. A. Martorana - G. Mangione)
segreteria@saata.fensir.it

e Supporto personale IRC (Resp. M. Mapelli) segreteria@nuovosair.it

e Supporto personale Docente (Resp. G. Zichittella) segreteria@sadoc.it

e Supporto compilazione domande concorsuali (Resp. G. Zichittella)
segreteria@sadoc.it; docenti@sadoc.it.

e Supporto domande di mobilita (Resp. R. Granata) mobilita@fensir.it;
docenti@sadoc.it;

e Controllo ricostruzione di carriera e stipendiale (Resp. G. Favilla)
ricostruzioni@fensir.it;

e Ricorsi a tutela della professione (Resp. G. Scognamiglio)
ricorsi@fensir.it; ufficiolegale@fensir.it

e Formazione “Avvio alla professione” segreteria@formazione.fensir.it

e Aggiornamento professionale e preparazione concorsuale (direttore: L.
Buffo) segreteria@formazione.fensir.it

e Assicurazione Resp. Civile e Infortuni: assicurazione@fensir.it

Contatti telefonici:

Sede Legale Segreteria Nazionale: Fensir via Div. Tridentina, 5 - Bergamo

Tel. 0350460151

(tutta corrispondenza eventualmente cartacea deve pervenire a questo
indirizzo).

Sede Nazionale FENSIR Tel. 0694801556 - 0350460151

Sede Nazionale SAATA Tel. 3396206771 - 3289039659

Sede Nazionale SAIR Tel. 0694804753
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Tutti i servizi sono offerti a distanza

FEDERALIONE Per qualsiasi informazione e consulenza potete chiamare il numero verde
gratuito 800 820 776.

Fensir Formazione ETS Tel. 0350461097 - E-mail:

'Fmé'mif Esmlmﬂl amministrazione@formazione.fensir.it
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